
TRAIN TECH

HEUTE. FÜR MORGEN. FÜR UNS.

Durch kluge Köpfe und  
intelligente Lösungen.

Wir sind 
immer einen 
Zug voraus.



Das ist für uns viel mehr 
als nur ein Spruch.

3Unser Credo

Es ist das Credo der ÖBB Train Tech. Es ist unsere Motivation, 
im gesamten Instandhaltungsprozess immer weiter und voraus-
zudenken. Als Full-Service-Provider mit ECM-Verantwortung 
bekommen Sie bei uns alles aus einer Hand. 

So machen wir Mobilität von morgen möglich.

Moderne Technik ermöglicht uns, Störungen rechtzeitig zu erkennen und zu beheben, 
bevor größere Schäden entstehen können. Und das erledigen unsere Techniker:innen  
nach Möglichkeit gleich an Ort und Stelle. Rund um die Uhr. Weit über die Grenzen 
Österreichs hinaus.

Die beste Instandhaltung ist und bleibt jene, 
die man nicht merkt. 

Damit wir Ihnen genau diese bieten können, investieren wir nicht nur in modernste 
Technik und Systeme, sondern vor allem auch in kluge Köpfe, die Ihnen mit ihrer  
Erfahrung und ihrem Fachwissen maßgeschneiderte, intelligente Instandhaltungs
konzepte anbieten können. Das macht uns zur Nummer Eins, wenn es um Instand
haltung von Schienenfahrzeugen geht.

Immer einen Zug voraus.



•  Top-qualifizierte Techniker:innen:
 4.000 hochqualifizierte Expert:innen mit 80.000 Jahren Erfahrung.

•  Innovationskraft:
 Unsere 300 Techniker:innen arbeiten schon heute an den Lösungen für morgen.

•  Kurze Stehzeiten in den Werkstätten: 
 Wir reparieren zuverlässig und in bester Qualität dann, wenn die  

Fahrzeuge nicht benötigt werden.

•  Intelligente Wartung & innovative Lösungen:
 Wir teilen sowohl Light als auch Heavy Maintenance von Schienenfahrzeugen in 

einzelne Wartungsmodule. Mit Condition Based Maintenance setzen wir neue Maß
stäbe hinsichtlich Sicherheit, Zuverlässigkeit und Wirtschaftlichkeit.

•  Umfangreicher Ersatzteilpool:

 Wir reparieren fast alle Teile, die in den Fahrzeugen eingebaut sind, im eigenen 
Haus.

•  Dichtes Servicenetzwerk:
 Serviceleistungen entlang der wichtigsten Eisenbahnkorridore bilden ein dichtes Netz 

in Österreich.

•  Mobile Wartung:
 Durchführung kleinerer Wartungsschritte vor Ort am Fahrzeug.

•  Absolute Zuverlässigkeit:
 200 Kund:innen aus 20 europäischen Ländern vertrauen auf unsere Leistungen.

Unseren Kund:innen diese Leistungen 
garantieren zu können.
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Immer einen Zug voraus zu sein, bedeutet für uns:
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Unsere Produkte. 
Wir organisieren die komplette Instandhaltung Ihrer 
Fahrzeuge. Deshalb bieten wir Ihnen auch eine 
umfassende Produkt- und Servicepalette:

Lokomotiven. 

Große Erfahrung bei großen Reparaturen.
Wir kümmern uns dabei nicht nur um die Fahrzeuge selbst, sondern auch um sämtliche Komponenten. Durch die Erfahrung mit 
der eigenen großen Flotte und die Kompetenz für fast alle modernen Loks in Europa können wir Ihnen höchste Qualität bei allen 
Leistungen garantieren.

Personenwagen.

Intelligente Instandhaltungskonzepte.
Wir garantieren Ihnen hohe Verfügbarkeit. Denn wir reparieren dann, wenn Sie Ihre 
Fahrzeuge nicht benötigen. Für Sie heißt das: Einfach einsteigen und losfahren. Um 
alles andere kümmern wir uns!



8 9ProdukteProdukte

Güterwagen. 

Kosteneffizient und zuverlässig.
In unseren Werkstätten sind Ihre Güterwagen und deren Radsätze, Puffer oder Brems
ventile in den besten Händen. Und sollte eine Werkstatt mal nicht in Ihrer Nähe sein, 
kommen wir direkt zu Ihnen. Sie profitieren von unserer großen Erfahrung, modern
sten Technologien und Werk stätten entlang der wichtigsten Bahnkorridore.

Sonderfahrzeuge.

Flexibel und mobil.
Durch unser Knowhow bei vielen verschiedenen Fahrzeugflotten sind wir 
immer einen Zug voraus und bieten Ihnen hohe Flexibilität und Mobilität.
Mit unseren Service bussen sind wir rund um die Uhr in ganz Österreich für 
Sie im Einsatz.

Komponenten.

Hohe Verfügbarkeit.
Durch einen großen Ersatzteilpool sichern wir die hohe 
Verfügbarkeit der Ersatzteile. Und wir kümmern uns 
um die Instandhaltung der Komponenten. Wir 
schreiben Nachhaltigkeit sehr groß und reparieren 
fast alle Teile, die in den Fahrzeugen eingebaut 
sind – direkt im Haus in eigenen Kompetenz
Zentren. 700.000 Stück pro Jahr, auch durch 
additive Fertigung.
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Egal, wo Sie uns brauchen, 
wir sind in Ihrer Nähe.

Und bieten Ihnen unsere Service
leistungen entlang der wichtigsten  
Eisenbahnkorridore. In ganz Österreich. 
Und über die Grenzen hinaus.
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Mobilservice.

Rasche Hilfe ist die beste Hilfe!
Unsere Servicetechniker:innen kommen direkt zum Zug und erledigen die notwendigen  
Arbeiten gleich an Ort und Stelle – für kürzeste Stehzeiten, maximale Verfügbarkeit 
und Einsatzbereitschaft Ihrer Fahrzeuge.

11Servicenetz

ECM-Management.

Gewährleistet sicheren Betriebszustand.
Durch unser ECMManagement gewährleisten wir den stets sicheren Betriebszustand  
Ihrer Fahrzeuge. 

Unsere Services. 

Hilfszug.

24 Stunden. 365 Tage im Jahr.
Kommt es im Schienenverkehr zu technischen Gebrechen oder Unfällen auf der  
Strecke, rücken unsere HilfszugMannschaften aus und sorgen dafür, dass die  
betreffenden Gleisabschnitte rasch und sicher wieder geräumt werden.

Materialmanagement. 

Schnell und preiswert.
Mit einer raschen Ersatzteilversorgung sorgen wir für ein optimales 
PreisLeistungsVerhältnis.
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